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1. Einleitung und Selbstverständnis 
Als Messe- und Veranstaltungstechniker sind wir ein Handwerksunternehmen, bei dem der Mensch und 
seine Leistung im Vordergrund steht. Aus diesem Grund setzen wir einen großen Fokus nicht nur auf die 
Qualität unserer Leistung, sondern auch auf das Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden. Die Zillmer Messe- 
und Elektrotechnik GmbH ist ein mittelständisches Unternehmen mit derzeit 18 Mitarbeitenden und ist Teil 
der HPM DIE HANDWERKSGRUPPE. Als familiengeführte Unternehmensgruppe wird bei der HPM – genau 
wie bei Zillmer – großen Wert auf ein respektvolles, wertschätzendes und offenes Miteinander gelegt. 
Vielfalt und Verantwortung werden bei uns nicht als Projekte, sondern als gelebte Bestandteile unserer 
Unternehmenskultur verstanden. Gemeinsam bewegen wir viel. Wir leben modernes Handwerk und for-
dern und fördern Offenheit und Vielfalt in unserem Betrieb. 

2. Vielfalt im Team  
Vielfalt äußert sich bei uns in einer diversen Teamzusammensetzung. Unsere Kolleginnen und Kollegen 
befinden sich in unterschiedlichen Lebensphasen und bringen dadurch diverse Erfahrungen und Perspek-
tiven mit, geben ihr Wissen täglich weiter. Frauen – leider immer noch zu selten im Handwerk – Menschen 
mit Migrationsgeschichte und Menschen mit Behinderungen sind bei uns selbstverständlicher Teil des 
Teams. Des Weiteren bieten wir sowohl Rentner:innen sowie Schüler:innen die Möglichkeit, bei uns be-
schäftigt bzw. als Praktikant:innen tätig zu werden. Diese Vielfalt sehen wir als Stärke, die unser Team 
kompetent, flexibel und zukunftsfähig macht.
Die verschiedenen Persönlichkeiten, Stärken und Erfahrungen ergänzen sich im täglichen Miteinander. 
Denn wir sind überzeugt davon: Vielfalt stärkt die Qualität unserer Arbeit und fördert die Zusammenarbeit.
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3. Unsere gelebten Grundsätze 
Wir stehen ein für Chancengleichheit und stellen uns gegen jegliche Form von Diskriminierung –  
direkt und indirekt. Die sieben Dimensionen von Vielfalt der Charta der Vielfalt e.V. dienen uns dabei  
als Orientierung.

Wir stehen für: 
•	 Respekt und Fairness: Alle Kolleginnen und Kollegen werden unabhängig von Lebensrealität und 

Persönlichkeit fair und respektvoll behandelt.  

•	 Teilhabe und Einbindung: Jede:r soll ihre/seine Stärken einbringen können – unabhängig von 
individuellen Einschränkungen oder familiären Verpflichtungen.  

•	 Wertschätzung von Erfahrung und Jugend: Wir fördern den Wissenstransfer zwischen er-
fahrenen Kolleg:innen und jungen Nachwuchskräften.  

•	 Soziales Engagement: Wir unterstützen die Freistellung für Ehrenämter, wie Feuerwehr und Ka-
tastrophenschutz, als Beitrag zum Gemeinwohl.  

4. Maßnahmen sofort und für die      
     Zukunft  
Auch wenn Diversität bereits in unserem Selbstverständnis verankert ist, wollen wir dieses Thema weiter 
besonders im Blick behalten. Wir sehen Vielfalt nicht nur als Aufgabe, sondern als Chance für Innovation 
und Weiterentwicklung.

Die Maßnahmen, die wir uns für die nächsten Jahre vornehmen, sind: 
•	 Sensibilisierung und Weiterbildung: Einmal jährlich wird das Thema Vielfalt gezielt im Rahmen 

einer Schulung (ggf. mit Unterstützung durch HPM DIE HANDWERKSGRUPPE) aufgegriffen –  
zu Themen wie Gleichstellung, altersgerechtem Arbeiten oder Achtsamkeit gegenüber  
Benachteiligung. Themenwünsche der Kolleg:innen werden bei der Planung und  
Durchführung berücksichtigt. 

•	 Aktive Förderung von Diversität:  
Wir möchten Minderheiten und benachteiligte Personengruppen nicht nur respektieren, sondern 
auch aktiv fördern. Daher werden wir neue Fotos  
auf der Website und auf anderen betrieblichen Dokumenten so anpassen, dass die Sichtbarkeit, 
zum Beispiel von Frauen, erhöht wird. Auch werden wir benachteiligte Gruppen in Bewerbungs-
prozessen besonders beachten.  
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•	 Struktur und Organisation: 
•	 Das Unternehmen hat als Teil der HPM DIE HANDWERKSGRUPPE bereits einen internen  

Verhaltenskodex (siehe hier: Verhaltensleitlinie_HPM_Mar_2025.pdf), nach dem alle  
Mitarbeitenden leben und handeln müssen. Hierzu finden regelmäßige Informations-
schulungen durch die HPM-Geschäftsführung rund um das Thema statt, an der jede/r  
online unkompliziert teilnehmen kann. 

•	 Auch beabsichtigen wir als Unternehmen die „Charta der Vielfalt“ als Selbstverpflichtung  
zur Förderung von Diversität in der Arbeitswelt zu unterzeichnen. Es besteht zudem die 
Möglichkeit jederzeit eine Vertrauensperson innerhalb der HPM zu kontaktieren, die sich  
dem Thema besonders annimmt und Ansprechperson für alle Mitarbeitenden ist. Verstöße 
gegen den internen Verhaltenskodex können anonym oder namentlich bei der Vertrauens-
person (über eine separate E-Mailadresse, die nur für Beschwerden genutzt wird) oder  
der Personalabteilung der HPM gemeldet werden. 

•	 Zudem haben alle Mitarbeitenden die Möglichkeit, das Beratungsangebot des Fürstenberg  
Institut bei beruflichen, aber auch privaten Problemen kostenlos in Anspruch zu nehmen.  
Die Kosten hierfür werden von den HPM-Betrieben selbst, in unserem Fall also von der  
Zillmer Messe- und Elektrotechnik, getragen. 

•	 Kommunikation und Sichtbarkeit:  
Das Unternehmen steht intern und öffentlich für Vielfalt und Toleranz. Wir wollen künftig noch mehr 
Maßnahmen ergreifen, um unser Engagement noch klarer und sichtbarer zu kommunizieren.  

•	 Überwachung und Evaluation:  
Die Wirksamkeit der zuvor beschriebenen Maßnahmen wird regelmäßig reflektiert und überprüft. Rück-
meldungen, Beschwerden oder Verbesserungsvorschläge sind von jeder Seite jederzeit möglich und 
werden auf ihre Umsetzbarkeit geprüft, um die Prozesse dauerhaft und für jede Anspruchsgruppe zu 
optimieren. Wird eine Maßnahme angepasst, wird dies an alle Kolleg:innen  kommuniziert. Zudem wer-
den wir das Diversity-Reifegradmodell anwenden, um unseren aktuellen  
Stand bezüglich Diversität in unserem Betrieb zu analysieren.

5. Fazit  
Diversität ist bei der Zillmer Messe- und Elektrotechnik GmbH kein theoretisches Konzept, sondern ge-
lebte Realität. Unterschiedliche Lebenswege, Fähigkeiten und Altersgruppen bereichern unsere Arbeit und 
stärken den Teamgeist. Dieses Konzept soll helfen, das Bewusstsein für Vielfalt zu schärfen, Erfolge zu 
kommunizieren und den eingeschlagenen Weg fortzuführen – Schritt für Schritt, im Sinne aller Kollegin-
nen und Kollegen.  Durch die Umsetzung wird eine respektvolle, faire und inklusive Umgebung gefördert, 
die Vielfalt als Mehrwert anerkennt und Diskriminierung aktiv bekämpft.
Die Verantwortung für die Umsetzung und die Einhaltung dieses Konzeptes liegt bei der Geschäftsführung 
des Unternehmens. Aber auch alle Mitarbeitenden des Unternehmens sind aufgefordert und verpflichtet, 
die Maßnahmen zu unterstützen und in ihren Arbeitsbereich zu integrieren sowie sich aktiv gegen Dis-
kriminierung zu stellen und Diversität zu fördern.

Erstellt und verabschiedet 2025
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Sie haben Fragen, Anregungen oder möchten  
mit uns ins Gespräch kommen? 
Wir freuen uns über den Austausch!

Zillmer Messe- und Elektrotechnik GmbH  
services and event technology
Winsbergring 2
22525 Hamburg

Tel.: + 49 (0) 40 / 35 27 27
E-Mail: info@ez-zillmer.de 

www.zillmer-messe.de

ZILLMER MESSE- UND ELEKTROTECHNIK


